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	八、需提供的其他投标资料
	投标人有效期内的营业执照:
	投标人投标保证金的相关凭证:
	九、投标人承诺书
	十、投标人声明
	五、商务和技术偏差表
	（一）商务条款响应及偏差表
	（二）合同响应及正偏差表
	技术和服务要求响应表
	第一章 供货计划安排
	2.1、成立项目部：为确保供货的顺利实施，通常需要成立一个实施小组。其目的是保证按实施计划开展相应工
	2.3、前期准备：在项目部成立后，一旦已知全部的技术和服务需求，本公司将根据需求情况对项目前期的准备
	2.4、人员管理和组织：根据项目供货的实际需要，组建项目管理和组织机构，安排项目服务人员，并负责对相
	2.5、供货进度计划一览表：
	2.6、项目人员安排计划表：
	2.7、运输部门组成及车辆安排计划表：
	2.7、产品运输承诺：
	在供货实施期间，我司承诺对厨房设备的运输供应做出安排，并合理控制原料采购、产品生产等各项情况，保证厨
	2.8、安装与调试承诺：
	厨房设备到达采购单位并验收合格后，我公司将立即安排专业的安装人员进行设备安装，并安排专业技术人员进行
	2.9、验收交付使用承诺：
	验收交工是供货实施阶段最关键的环节。我公司将严格按照采购人的标准，配合采购人完成验收交付工作，并附上
	2.10、售后服务承诺：
	在本项目的各项设备交付采购单位使用过后，我公司还将为采购单位提供不间断的售后服务，为采购单位提供厨房

	第二章 供货质量与服务保证措施
	1、沟通保证措施
	1.1、公司对本项目，专门抽调公司骨干人员组成项目小组，由公司副总经理担任项目经理，全权负责本项目实
	1.2、由项目部与采购单位进行协调沟通，以保证本公司所提供的厨房设备及相关服务措施符合招标文件及采购
	2、合同质量保证措施
	公司多年来秉承“精心设计、严格生产、竭诚服务、确保质量、优化空间”的质量方针，视产品质量为公司的生命
	2.1、质量监督管理措施：成立专门的质量管理监督部门，指定项目质量监督的负责人，并确定质量方针、质量
	2.2、产品出厂生产的质量保障措施：把好原材料采购的质量关，必须符合国家质量标准和产品设计要求。严格
	2.3、外购产品和材料的质量保障措施：成立专门的采购部门，对采购的整个计划负责。制定项目购计划，完善
	2.4、现有主要设备和检测设施的保障措施：明确项目所需的主要设备和检测设施类型和数量清单，指定专业的
	2.5、包装、运送过程中的产品质量保障措施：在运送前，对成品进行必要的包装。原产品包装符合运送要水的
	2.6、到货验收时的质量保障措施：货物按照计划运送到甲方指定地点之后，甲方负责人和我司项目负责人共同
	2.7、现场存放中的货物质量保障措施：工程用设备材料需要在现场存放的，项目部必须设立固定存贮条件的封
	2.8、施工过程中的货物质量保障措施：指定完善的货物领用制度，并严场执行。项目部要根据合同要求和工程
	2.9、验收交付之前的货物质量保障措施：工程最终检验合格后，项目部要尽快组织工程交付与验收，在交付验
	2.10、工程工具及检测工器具的保护和管理措施：工程工器具多技术含量高，安装、调试要求严格；在输送到
	2.11、货物质量保证承诺
	2.11.1、我司承诺所提供所有产品的质量符合中华人民共和国国家标准，行业标准及其它相关标准；我方保
	2.11.2、承诺为保证本工程质量，我公司将设置专职质检员对本工程产品莫进行跟踪检查，严格按照《质量
	2.11.3、承诺在交货前，由我厂对产品质量规格性能和数量进行精确和全面的检测，并出具证明产品有相符
	2.11.4、货物检验承诺：若开箱检验中发现有诸如数量型号和外观尺寸与合同不符，或招上密封包卷物本身
	3、项目管理保证措施
	实行项目管理和项目经理负责制，建立强有力的生产指挥机构和生产保障体系，投入能保证生产进度如期实现的足
	3.1、建立从项目经理部到各个部门的调度指挥系统，全面、及时掌握并迅速、准确地处理影响生产进度的各种
	3.2、强化生产管理严明劳动纪律，对劳动力实行动态管理，优化组合，使作业专业化、正规化。
	3.3、实行内部经济承包责任制。使责任和效益挂钩，个人利益和完成工作量挂钩，做到多劳多得，调动各个部
	3.4、原材料质量控制措
	3.4.1、加强原材料的采购、检验、保管工作，所有原材料均须取得相关合格证明后方可投入使用，杜绝使用
	3.4.2、公司采购部门在进行原材料采购时，要确保所采购的材料质量服务要求，在原材料的购买上选择的必
	4、生产质量保证措施
	本公司坚持“质量是企业的生命”的宗旨。质量管理从购入原料至生产各环节直到成品出厂，都严格按质量保证体
	5、产品运输保证措施
	5.1、做好产品运输前的准备工作：一是做好技术准备，熟悉产品运输路线，搞好安全交底；二是搞好产品性能
	4.7.加强管理，产品运输中做到统筹规划，周密安排，全方位有序协调，强化计划管理、网络管理、目标管理
	5.3、配备性能优良数量满足产品运输要求的设备运输车辆，做到设备齐全，配置合理，性能先进，能保证产品
	5.4、做好产品运输中的技术保证工作，根据产品技术资料，组织有采购符合要求的产品，加快产品运输进度。
	5.5、搞好计划管理，保持均衡产品运输，产品运输进度分阶段控制，计划部门根据运输总量和供货时间要求，
	5.6、产品运输过程中，加强指挥与协调，定期召开例会。健全产品运输调度网络，加强前后方的协调，合理组
	5.7、产品运输部门要提前组织充足运力，做好产品运输车辆的维护检修，保证车况良好。保证产品能安全、有
	5.8、我方发货时，将提前用函件、传真方式通知采购单位，待采购单位认可后再组织发货，以便配合。
	5.9、我方供货时间严格按照采购单位规定时间供货，我公司负责办理产品的产品运输和保险，根据对方进度按
	6、劳动力安排保证措施
	6.1、加强服务人员的思想教育，充分认识完成工期目标的重要性，调动人员的积极性，发挥经济杠杆作用，对
	6.2、要注重素质。项目服务人员素质直接影响项目服务质量，项目服务人员素质审查要严把关，如道德纪律：
	6.3、要注重教育。教育是先导，只有适时耐心的教育，才能使 项目服务团队的素质不断提高。教育内容要有
	6.4、员工薪资：根据每月做出的员工薪资表，按月准时发放到员工手上。
	1、产品包装、发运及运输计划
	1.1、产品包装、发运与交付
	1.1.1、货物包装
	1.1.1.1、我公司应对合同货物进行妥善包装，以满足合同货物运至指定场地保管的需要。包装应采取防潮
	1.1.1.2、每个独立包装箱内应附装箱清单、质量合格证、装配图、说明书、操作指南等资料。
	1.1.2、货物标记
	1.1.2.1、我公司在每一包装箱相邻的四个侧面以不可擦除的、明显的方式标记必要的装运信息和标记，以
	1.1.2.2、根据合同货物的特点和运输、保管的不同要求，我公司在包装箱上清楚地标注“小心轻放”此端
	1.1.3、货物运输
	1.1.3.1、货物运输员在接到货运通知和登记时，要验明各种运输单据，及时安排。
	1.1.3.2、货物运输员按照商品要求、规格、数量填写运输派车单交运输员。
	1.1.3.3、运输员领取任务后，需认真对待各种运输单据，包括装箱单、提单、检验证等。
	1.1.3.4、运输员提货时，按照运输单据查对货号，然后对货物进行认真检查，确信无误后，由运输员对机
	1.1.3.5、在发现货损、货差、水渍、油渍等问题要分清责任，并向责任方索要“货运记录”，以利办理索
	1.1.3.6、运输员确认票实无误，或对出现的问题解决后，方可以装车；装车要求严格按货物性质、要求，
	1.1.3.7、运输员按照规定地点卸货，卸货时要求堆放整齐，方便点检。
	1.1.3.8、定位卸货要轻拿轻放，根据货物性质和技术要求作业。
	1.1.3.9、与接货员交接，加盖货已收讫章。
	1.1.4、货物交付
	1.1.4.1、我公司充分考虑本项目营运筹备及其他因素的影响，如因提前营运通车或其他任何因素造成供货
	1.1.4.2、我公司交付所有货物的包装必须与运输方式相适应，由于不适当的包装而造成货物在运输过程中
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